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Seminar: 8D Prozess und Root Cause
Analyse am 10.11.2017

Name/Vorname:

Teilnahmebedingungen:

Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Anmelde-
bestatigung, damit ist Ihre Anmeldung bindend.
Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs
berticksichtigt. Stornierungen kénnen bis zu 10 Tage vor
Veranstaltungsbeginn vorgenommen werden. Danach
verlieren Sie lhren Anspruch auf Riickerstattung. Das
Umbuchen auf Ersatzteilnehmer ist jederzeit mdoglich.

Sie erhalten spatestens am Veranstaltungstag eine
Rechnung zur Uberweisung, Zahlbar netto innerhalb

von 10 Tagen.

Die Technologie Centrum Westbayern GmbH behalt sich
das Recht vor, Seminare auch nach erfolgter Teilnahme-
bestatigung wegen zu geringer Nachfrage, bei Ausfall der
Referenten oder bei anderen wichtigen Griinden, die nicht
vom Technologie Centrum Westbayern GmbH zu vertreten
sind abzusagen oder zu verschieben. Ein Anspruch auf
Schadensersatz gegenuber der Technologie Centrum
Westbayern GmbH besteht nicht. Bei Ausfall werden
bereits bezahlte Seminargebuhren zuriickerstattet.
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Kontakt

Technologie Centrum Westbayern GmbH

Emil-Eigner-Strafe 1 8 D Prozess

86720 Nordlingen

Weiterbildungszentrum Donau-Ries u n d

Tel.: (+49) 09081 8055-100 Root Ca use Ana |yse

Fax.: (+49) 09081 8055-151

E-Mail.: anmeldung@tcw-donau-ries.de
Internet.: www.tcw-donau-ries.de
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[ | Zielgruppe

Mitarbeiter und Fiihrungskrafte aus
Entwicklung und Prozessplanung sowie
Treiber in Verbesserungsteams.

[ ] Methoden

Methodisch wird dieses Seminar von
vielen praktischen Ubungen begleitet.

Inhalte:

die acht Stufen im detaillierten
Uberblick

durchgehende Ubung am
Praxisbeispiel

root cause oder doch nur
Symptom?

Nutzung von Ishikawa,
5Why und anderen
modernen Tools

Unterscheidung von Sofort-,
Korrektur- und Vorbeugungs-
malnahmen

Vorgehen zum Nachweis der
Wirksamkeit von MalRnahmen

Diskussion von Erfolgsfaktoren

Seminargebiihr:
(inkl. Verpflegung und Handout)

299,00 Euro + MwSt.

Termin:

Freitag, 10.11.2017,
9.00 bis 17.00 Uhr

Veranstaltungsort:

Technologie Centrum Westbayern
Weiterbildungszentrum Donau-Ries
Emil-Eigner-Strafie 1,

86720 Nordlingen

Referent:

Christian Rech,
BBR Consulting



